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•Presentasjon av systemet Compilo

•Avviksregistrering, -handtering og –statistikk

•Forbetringskultur

•Kvalitetsutval

• Indikatorar – temperaturmålar på internkontrollarbeidet

•Framdrift kopla til KS’s modenheitspyramide

•Avvik etter tilsyn

Compilo (ksx.no)

https://nor.ksx.no/system.php?&ok=qyzgr632fxv1nh7


«..sikra at me har kvalitet og 
effektivitet i tenestene våre, og at me 
følgjer lover og reglar»

«..sikra eit trygt og godt arbeidsmiljø»

Sleppa å setta himmel 
og jord i bevegelse i 
forkant av tilsyn 



Lover og 
forskrifter + 

ROS analyse

Retningslinjer
og rutinar

Opplæring
Avvik og 

forbetrings-
forslag

Revisjon §
Kvalitet  

HMS



Forbetringskultur
• Tilsette og leiararar er trygge på si rolle og det er forventa at tilsette 

melder avvik og forbedringsforslag.

• Avvik blir handtert etter kvart, og nærast mogeleg avviket.

• Frå å snakke om ting som ikkje er bra, til å gjere noko med det….

• Tilsette melder avvik på seg sjølve.

• Tilsette hjelper til med å finna gode løysingar – ikkje leiar aleine.

•

Terskel for lukking





Kva skal meldast?
• Brot på lover/forskrifter. 

• Hendingar som har, eller kunne ha, ført til skade på menneskjer, miljø og 
materielle verdiar.

• Uakseptable tilhøve

• Brot på viktige rutinar og reglement.

• Brot på eigen vald standard.

• Meir enn normale variasjonar i dagleg drift.

• Prøv å melde årsaka til hendinga og ikkje skaden.

• OBS! avvik skal anonymiserast.



Kven, kva, kor?
Leiaren din er handsamar, leiarane oppover i kjeda kan lese avviket.

VO(både ditt og leiarar sitt) og HVO kan lese og kommentere HMS avvik.

Personvern rådgjevar kan lese og kommenterer informasjonstryggleiksavvik

Leiar kan vidaresende byggtekniske avvik frå Compilo

IKT-problem skal meldast til vossherad.pureservice.com eller epost
IT@voss.herad.no

Compilo (ksx.no)

mailto:IT@voss.herad.no
https://nor.ksx.no/system.php?&ok=qyzgr632fxv1nh7
















Modenhetspyramide



Kva med avvik etter tilsyn?
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